
 
 

 
 

 

 

Seminare + Lehrgänge + Webinare + Workshops 

Unsere Termine  

                           Weiterbildung Präsenz:  

Seminare  

 

 Housekeeping Masterclass Seminar:  
                  „Adlerblick & Verantwortung“ 
       - mit Experten-Tipps für den Zimmercheck 
 
Erfahre, welchen Einfluss Du auf den Erfolg des Hotels nehmen kannst – schärfe mit diesem 1-tägigen 
Seminar Deinen Fokus. Wir werden Dich mit dem richtigen Expertenwissen und hilfreichen Tipps 
ausstatten, damit Du zum Profi wirst auf dem Gebiet der Zimmerkontrolle und der Qualitätssicherung. 
 

Invest: 297,00€ netto pro Person inkl. Verpflegung am Seminartag 
 
 
Termine:  
München: 15. Januar 2026 
  20. Mai 2026 
  18. November 2026  
Basel:  05. Januar 2026 
Berlin: 20. Januar 2026 
Lindau: 05. Februar 2026 
Wien:  10. März 2026 
Hamburg: 26. März 2026 
Düsseldorf: 14. April 2026 
Frankfurt: 10. November 2026 
Nürnberg: 23. November 2026   

 

Melde Dich an unter: 
office@housekeepingakademie.com  

 
 



 
 

 
 

 
 
 

 Housekeeping Masterclass Seminar:  
 

„Leadership, das wirkt - erfolgreich führen im 
Housekeeping-Alltag“ 

Zeit für frische Impulse und modernes Leadership. 
 
Dieses 1-tägige Seminar begleitet Dich auf Deinem Weg von der fachlichen Kompetenz zur echten 
Führungspersönlichkeit. Du lernst, wie Du Teams auf Augenhöhe führst, Strukturen optimierst und 
Motivation in den Alltag bringst. Für alle, die nicht nur planen und kontrollieren, sondern mit 
Leidenschaft führen wollen. 

 

Invest: 497,00€ netto pro Person inkl. Verpflegung am Seminartag 
 
Termine:  
Wien:  11. März 2026 
Düsseldorf: 15. April 2026 
München: 21. Mai 2026 
Frankfurt: 11. November 2026 

 

 

 

Melde Dich an unter:  
office@housekeepingakademie.com  

 



 
 

 
 

 

Lehrgänge  

 3-tägiger Lehrgang:  
”Die Fachbildung zum Housekeeping Manager” 

inkl. Prüfung 

Mit diesem Lehrgang sicherst Du langfristige Qualität in Deinem Betrieb und stellst hygienisch 
einwandfreie Housekeeping-Abläufe sicher. Du lernst moderne Methoden kennen, entwickelst Deine 
Fach- und Führungskompetenz und stärkst Dein Team durch souveräne Leitung und praxisnahe Tools. 
Zudem profitierst Du vom wertvollen Austausch mit Experten und Gleichgesinnten, um gemeinsam 
neue Lösungswege zu entwickeln. 

 
Invest: 1.277€ netto pro Person inkl. Verpflegung an den Fachbildungstagen 
Ort: Kadelburg; eigene Seminar-Räume der Housekeeping Akademie 
Max. TN-Zahl: 8 Personen 
 

 
Termine:  
Neujahrs Edition:  
27.01.2026 - 29.01.2026   
Winter Edition: 
24.02.2026 - 26.02.2026  
Frühlings Edition: 
17.03.2026 - 19.03.2026 
 
 
Außerdem erstmals in anderen Städten: 
Max. TN-Zahl: 12 Personen 
 

München: 
21.04.2026 – 23.04.2026* 
Hamburg: 
13.10.2026 – 15.10.2026* 
Stuttgart: 
03.11.2026 – 05.11.2026* 
Nürnberg: 
24.11.2026 – 26.11.2026* 
 
*Invest: 1.477€ netto pro Person inkl. Verpflegung an den Fachbildungstagen 
 
Sei dabei und sichere Dir Deinen Lehrgangsplatz mit einer Mail an:  

office@housekeepingakademie.com  
 



 
 

 
 

 
 
 

 FIGR-Zertifizierter Lehrgang  
”Geprüfte Reinigungsfachkraft in der Hotellerie”  

inkl. Prüfung 
Die Reinigungskraft trägt die Verantwortung für eine effektive, hygienisch einwandfreie, oberflächen- 
und umweltschonende Reinigung. Diesen Anforderungen gerecht zu werden, erfordert viel fachliches 
Know-How. Die Geprüfte Reinigungsfachkraft in der Hotellerie (FIGR/Housekeeping 
Akademie) zeichnet sich durch Hygienebewusstsein und Fachwissen über Behandlungsmittel sowie 
die zu reinigenden Oberflächen aus. Sie kann geeignete Reinigungsverfahren und -methoden 
auswählen und durchführen. Sie erlernt den korrekten und rationellen Umgang mit Geräten und 
Utensilien zur Reinigung sowie effiziente Prozessabläufe. 

 
Invest: 1.200,00€ netto pro Person inkl. Verpflegung an den Lehrgangstagen 
Ort: FIGR-Kommunikations-Center, Lise-Meitner-Straße 3, 72555 Metzingen 
 
Termine:  
Block I:  02.02.2026 - 04.02.2026 
Block II: 02.03.2026 - 04.03.2026 
 
 
 

Workshops 

 Wunsch-Workshop mit Mareike Reis in Deinem Betrieb 
 
Ob Grundlagen-Training, Kommunikation im Team oder gezielte Führungskräfteentwicklung:  
Du wählst das Thema, das Deinem Betrieb wirklich weiterhilft. 
 
In einem persönlichen Vorgespräch nimmt sich Mareike Zeit,  
um die individuellen Herausforderungen und Schmerzpunkte  
in Deinem Unternehmen & Team zu verstehen. 
Auf dieser Basis entsteht ein maßgeschneiderter Workshop, 
der Dein Team nachhaltig stärkt - praxisnah, inspirierend und mit 
echtem Aha-Effekt. 

 
Du möchtest einen Workshop in Deinem Betrieb  
zu Deinem Wunschthema durchführen?  
Du weißt noch nicht wie? 

 
Kontaktiere uns gerne! 
 

Mail an: office@housekeepingakademie.com  

 



 
 

 
 

 

                           Weiterbildung Online:  

Online-Lehrgänge  
 
Unser Online-Bestseller:  

 „Housekeeping Excellence“   
 
Wir begleiten und beraten Dich in unserem 6-wöchigen Online-Programm und führen Dich durch alle 
relevanten Themen des Housekeepings. In den einzelnen Terminen bringen wir Dich praxisnah und 
zielorientiert auf den neuesten Stand in Sachen Housekeeping und frischen verlorengegangene 
Inhalte wieder auf. Dazu erhältst Du einen ausführlichen und themenbezogenen Fragenkatalog,  
der Dir bei der Umsetzung der neu gelernten Inhalte helfen wird. Offen und intensiv widmen wir uns 
auch Deinen Fragen. So steigern wir gemeinsam die Housekeeping Qualität in Deinem Hotel. 

 
6 Module à ca. 1,5 - 2 Std. von 19:00 bis ca. 21:00 Uhr 
Ort: Microsoft Teams, online 
Invest: 997,00€ netto pro Betrieb - Module auch einzeln buchbar für 297,00€ netto pro Betrieb 

Inkl. Arbeitsblätter & Checklisten 
Modulaufzeichnungen stehen den Teilnehmern 72 Stunden zur Verfügung 

 
Termine: 
Herbst Edition: 
29.10.2025 – Aufbau und Optimierung der Lagerlogistik 
05.11.2025 – Reinigungsverfahren und - Methoden 
12.11.2025 – Organisation und Reinigung auf der Etage & in den öffentlichen Bereichen 
19.11.2025 – Wäschemanagement 
03.12.2025 – Teamentwicklung  
10.12.2025 – Abteilungsorganisation & Aufgabenmanagement 
 
Winter Edition: 
14.01.2026 – Aufbau und Optimierung der Lagerlogistik 
21.01.2026 – Reinigungsverfahren und - Methoden 
02.02.2026 – Organisation und Reinigung auf der Etage & in den öffentlichen Bereichen 
09.02.2026 – Wäschemanagement 
18.02.2026 – Teamentwicklung  
04.03.2026 – Abteilungsorganisation & Aufgabenmanagement 

                                               weitere Termine… 
Melde dich an unter: 
 

office@housekeepingakademie.com  
 



 
 

 
 

 
 
 
Herbst Edition 2026: 
05.10.2026 – Aufbau und Optimierung der Lagerlogistik 
12.10.2026 – Reinigungsverfahren und - Methoden 
19.10.2026 – Organisation und Reinigung auf der Etage & in den öffentlichen Bereichen 
26.10.2026 – Wäschemanagement 
02.11.2026 – Teamentwicklung  
09.11.2026 – Abteilungsorganisation & Aufgabenmanagement 
 
Melde dich an unter: office@housekeepingakademie.com  

 
Neu für die FEWO- & Apartment-Branche: 

 „Sauber erfolgreich“   
 
Wir begleiten und beraten Dich in unserem 6-wöchigen Online-Programm und führen Dich durch alle 
wichtigen Themen rund um Reinigung, Organisation und Gästebegeisterung in Ferienwohnungen und 
Apartments. In den einzelnen Terminen zeigen wir Dir praxisnah und klar strukturiert, wie Du Deine 
Abläufe optimierst, Qualität sichtbar machst und Deine Gäste mit Sauberkeit und Persönlichkeit 
überzeugst. Dazu erhältst Du einen ausführlichen und themenbezogenen Fragenkatalog, der Dir hilft, 
das Gelernte direkt in Deinem Betrieb umzusetzen. Offen und praxisorientiert gehen wir auch auf 
Deine individuellen Fragen ein - so bringen wir gemeinsam mehr Struktur, Effizienz und Glanz in Dein 
Reinigungskonzept. 

 
6 Module à ca. 1,5 - 2 Std. von 19:00 bis ca. 21:00 Uhr 
Ort: Microsoft Teams, online 
Invest: 997,00€ netto pro Betrieb - Module auch einzeln buchbar für 297€ netto pro Betrieb 

Inkl. Arbeitsblätter & Checklisten 
Modulaufzeichnungen stehen den Teilnehmern 72 Stunden zur Verfügung 

 
Termine: 
Herbst Edition: 
30.10.2025 – Der erste Eindruck “verkauft” – Erfolgsfaktor Sauberkeit 
06.11.2025 – Der Reinigungsablauf mit System statt Zufall 
13.11.2025 – Qualität, die sichtbar bleibt 
20.11.2025 – Reinigung outsourcen – aber richtig 
04.12.2025 – Gäste begeistern mit Persönlichkeit & Details  
11.12.2025 – Erfolgreich mit Team – Wertschätzung als Wachstumsmotor 

    weitere Termine… 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
Winter Edition: 
15.01.2026 – Der erste Eindruck “verkauft” – Erfolgsfaktor Sauberkeit 
22.01.2026 – Der Reinigungsablauf mit System statt Zufall 
05.02.2026 – Qualität, die sichtbar bleibt 
10.02.2026 – Reinigung outsourcen – aber richtig 
19.02.2026 – Gäste begeistern mit Persönlichkeit & Details  
05.03.2026 – Erfolgreich mit Team – Wertschätzung als Wachstumsmotor 

 
Herbst Edition 2026: 
08.10.2026 – Der erste Eindruck “verkauft” – Erfolgsfaktor Sauberkeit 
15.10.2026 – Der Reinigungsablauf mit System statt Zufall 
22.10.2026 – Qualität, die sichtbar bleibt 
29.10.2026 – Reinigung outsourcen – aber richtig  
12.11.2026 – Gäste begeistern mit Persönlichkeit & Details  
17.11.2026 – Erfolgreich mit Team – Wertschätzung als Wachstumsmotor 

 
Webinar-Bundle   Flexibel - Lerne, wann und wo Du willst! 

 
Sichere Dir jetzt geballtes Fachwissen aus über 20 Jahren Housekeeping-Erfahrung von Mareike Reis, 
der anerkannten Housekeeping-Expertin und Gründerin der Housekeeping Akademie. In diesem 
einzigartigen Webinar-Bundle erhältst Du alle 27 Aufzeichnungen unserer beliebtesten Webinare - 
praxiserprobt, inspirierend und direkt umsetzbar im Hotelalltag. Ob Führung, Organisation, 
Kommunikation, Reinigung, Qualitätsmanagement oder Mitarbeiterentwicklung - jedes Thema 
vermittelt fundiertes Know-how, das Dich und Dein Team nachhaltig stärkt. 
 
Profitiere von wertvollen Impulsen, praxisnahen Tipps und konkreten Lösungsansätzen, um Dein 
Housekeeping auf das nächste Level zu bringen. 
 

🎓🎓 Dein Vorteil: 
• 27 Webinare – über 25 Stunden geballte Expertise 
• Jederzeit abrufbar für Dich und Dein Team 
• Nur 297,00 € netto pro Betrieb 

 

💡💡 Das perfekte Weiterbildungspaket für Housekeeping-Manager und alle, die 
Verantwortung im Housekeeping tragen und weiter lernen wollen! 
 

Sichere dir dieses Webinar-Bundle jetzt gleich mit einer Mail an:  
office@housekeepingakademie.com 



 
 

 
 

 

Webinar-Bundle  
 
Themen 

 So gelingt der Spagat zwischen Organisation, Qualität, & Wirtschaftlichkeit in der 
Reinigung!  

 „Das haben wir schon immer so gemacht“ - Neue Wege willkommen heißen und 
Ängste besiegen! 

 Mitarbeiterplanung im Housekeeping: Dienstplan - & Urlaubsgestaltung 
 Kostenkontrolle in der Reinigung: Managementfehler vermeiden!   
 „Multi-Kulti“-Abteilung Housekeeping: Konfliktpotential & Sprachbarrieren lösen! 
 Qualität sichern und steigern im Housekeeping  
 Herausforderungen mit externen Dienstleistern in der Reinigung meistern!  
 Führen in der Sandwich-Position: Souveränes Handeln im beruflichen Alltag!   
 Grundreinigung im Housekeeping optimal planen und richtig durchführen 
 Mitarbeiter gewinnen im Housekeeping!  
 Schlaraffenland Housekeeping: Die Aufgabenvielfalt will organisiert sein!  
 Basiswissen der Reinigung: Dein Expertenwissen für schnelle Erfolge!   
 Körperliche Belastungen reduzieren und Gefahren in der Reinigung vermeiden.  

So bleiben Deine Mitarbeiter und auch DU gesund!   
 Delegieren will gelernt sein: So hat jeder etwas davon!  
 Arbeitsprozesse unter der Lupe: Durchleuchten und optimieren für einen effektiven 

und reibungslosen Housekeeping-Alltag  
 Schluss mit Drama: Dein Weg zum harmonischen Team!  
 Mysterium Housekeeping: Entdecke mit uns diesen speziellen Kosmos und lerne, 

diesen zu verstehen!  
 Kommunikation im magischen Dreieck: Reibungsloses Zusammenspiel von 

Housekeeping, Rezeption und Technik-Abteilung!   
 Dein Energie-Booster: Gut aufgestellt in die Sommersaison im Housekeeping  
 Organisation und Zeitmanagement im Housekeeping  

 So erreichst Du Stabilität im Housekeeping: Mitarbeiter binden und halten!  
 Dein Energie-Booster: In Balance bleiben in herausfordernden Zeiten  
 Stressmanagement im Housekeeping: Ruhig und souverän handeln in 

herausfordernden Situationen und Zeiten  
 Jahres Kick-off: Gut aufgestellt ins neue Jahr mit Deinem Reinigungsteam!   
 So schaffst Du es, dass Deine Mitarbeiter funktionieren! 
 Green Housekeeping 
 Housekeeping als Marketing-Faktor 

                                                                
            Sichere dir diese 27 Webinare jetzt mit einer Mail an: 

          office@housekeepingakademie.com 



 
 

 
 

 

Kennst Du schon unseren… 
 
Next Generation Bonus? 
 
 
Die Zukunft des Housekeepings liegt in Deiner Hand –  
mit unserem „Next Generation Bonus“! 
Mit unserem „Next Generation Bonus“ investierst Du nicht nur in Weiterbildung, sondern du 
schaffst echte Mehrwerte für junge Talente. Setze ein starkes Zeichen gegen den 
Fachkräftemangel im Housekeeping-Management und fördere aktiv Nachwuchstalente.  
 

Deine Vorteile: 
✅Exklusive Rabatte:  
Für Präsenzseminare bieten wir spezielle Preisnachlässe, um auch Deinen Nachwuchs 
kostengünstig weiterzubilden. 
✅Fachkräftesicherung:  
Du stärkst die Qualität Deines Teams und gewinnst motivierte Talente für die Zukunft. 
✅Praxisnahes Wissen:  
Junge Talente erhalten Einblicke in modernes Housekeeping, aktuelle Methoden & 
wertvolle Tipps. 
✅Nachhaltige Entwicklung:  
Gemeinsam schaffen wir eine zukunftssichere Housekeeping-Abteilung. 
✅Qualifizierten Nachwuchs aufbauen:  
Schaffe durch praxisnahe Weiterbildung eine neue Generation an Fachkräften, die Dein 
Housekeeping nachhaltig stärken. 
 

Wie nutzt Du nun den Bonus? 
Gib bei Deiner Anmeldung das Stichwort:  

NEXT GENERATION BONUS an. 
 

Wer zählt als Nachwuchskraft? 
Azubis, Trainees oder Praktikanten 

 
 

Du möchtest Dich anmelden? Du hast noch Fragen?  
 

Kontaktiere uns gerne: office@housekeepingakademie.com 
 


